
eXpert
Systemvoraussetzungen

Für eine reibungslose Anwendung von eXpert gelten folgende Voraussetzungen:

V9.6 V9.10 V10.2 V11
Windows 10 (x64 & x86) U U U U
Windows 11 (x64 & x86) U U U U
Windows Server 
2016, 2019, 2022 U U U U

Hardware Server
Arbeitsspeicher Min. 12 GB (Pro weitere Instanz + 2.5GB)

Massenspeicher 100 GB bei 2 Mandanten (Pro weitere Instanz + 10GB)

Prozessor Ab 2GHz und 4 Core

Empfehlung MS Windows Server 2019, 64-Bit, 16GB RAM, SSD, 2.2 GHz und 8 Core Prozessor



Software Server V9.6 V9.10 V10.2 bis V11.2 ab V11.3
InterSystems Caché 16 U U U U Y
InterSystems IRIS Y Y Y Y U
.NET Framework 4.8 U U U U Y
.NET Framework 6.0 Y Y Y Y U
MessageHandler U Y U U U
SedexClient U Y U U U
BK Server Y Y U U U

Hardware Client
Arbeitsspeicher Min. 8GB (Pro weitere geöffnete Instanz + 2GB)

Massenspeicher SSD

Prozessor Ab 2.2GHz und 4 Core

Empfehlung Windows 10 21H2, 64-Bit, 16GB RAM, SSD, Core i7 Prozessor

Software Client
.NET Framework 4.8 U U U U U
Microsoft XPS
Document Writer

U U U U U

Word und Excel  U1
 U2

 U1
 U1    U1 und 2

1 Wird für Exporte in CSV und DOCX Dateien benötigt
2 Word ist notwendig für die Aufbereitung von Dokumenten

AntiVirus Ausnahmen Client
Prozess expert.exe

Pfade C:\Users\(Benutzername)\AppData\Local\Temp\combit
C:\Users\(Benutzername)\AppData\Local\BK Solution
C:\Users\(Benutzername)\AppData\Roaming\BK Solution

AntiVirus Ausnahmen Server
Prozess X:\InterSystems\*

Pfade X:\BK Solution\*

Die Datenbank kann nicht auf ein Netzlaufwerk installiert werden. 
Der Installationspfad kann vom IT-Dienstleister definiert werden.

Unterstützte Virtualisierungs-Software
VDI, Citrix, Hyper, VMware1

1 VPN-Zugriffe auf eXpert werden nicht unterstützt

TCP Ports
BK Server Prod: 5555 / Test: 5556

Caché Prod: 1972 / Test: 56773
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